
Le ayudamos a controlar su salud
Si usted tiene una enfermedad o afección que afecta su salud, estamos a su 
disposición para ayudarle. Los servicios de control de enfermedades CareSpan® 
de HealthPartners son voluntarios, confidenciales y gratuitos para los miembros 
elegibles. Estos programas personalizados le proporcionan asistencia valiosa 
para ayudarle a controlar su salud.

Los planes de salud de HealthPartners son ofrecidos y/o administrados por HealthPartners, Inc., Group Health, Inc., 
HealthPartners Insurance Company o HealthPartners Administrators, Inc. Los planes totalmente asegurados de Wisconsin 
son ofrecidos por HealthPartners Insurance Company.

Control de enfermedades y afecciones  
(Disease and Condition Management)

Cómo funciona el programa
Nuestros programas de control 
de enfermedades y afecciones 
están diseñados para satisfacer sus 
necesidades y afecciones de la salud. 
Le invitaremos a participar en el 
programa que sea adecuado para usted. 
Los servicios que tiene disponible 
incluyen:

• �Envío por correo de información y 
recursos específicos de su afección

• �Herramientas y recursos en línea 
en caso de que necesite asistencia 
adicional

Según su estado de salud y necesidades, 
es posible que un asesor de salud 
personal que esté al tanto de su afección 
le llame por teléfono. 

Su asesor de salud per-
sonal trabajará con usted 
en forma personalizada por 
teléfono para ayudarle a:
• �Comprender mejor qué debe hacer 

para controlar su enfermedad 
o afección

• �Controlar las cuestiones médicas, 
personales y emocionales

• �Mejorar su comunicación y relación 
con su médico y farmacéutico

• �Comprender y tomar sus 
medicamentos según las indicaciones 
del médico 

• �Obtener la asistencia que necesita

• �Tomar decisiones para alcanzar un 
estilo de vida saludable
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HealthPartners cuenta con 
programas de control de 
enfermedades y afecciones para los 
miembros que tienen lo siguiente: 

• Asma
• Cáncer
• �Enfermedad de las arterias coronarias 

(coronary artery disease, CAD)
• �Enfermedad pulmonar obstructiva 

crónica (chronic obstructive pulmonary 
disease, COPD)

• Depresión y problemas con el alcohol
• Diabetes
• Embarazo saludable
• Insuficiencia cardíaca
Enfermedades poco frecuentes o 
crónicas, incluidas:
  – �Esclerosis lateral amiotrófica 

(amyotrophic lateral sclerosis, ALS)
  – �Polineuropatía desmielinizante 

inflamatoria crónica (chronic 
inflammatory demyelinating 
polyradiculoneuropathy, CIDP)

  – Fibrosis quística
  – Dermatomiositis
  – Enfermedad de Gaucher
  – Hemofilia
  – Esclerosis múltiple
  – Miastenia gravis
  – Enfermedad de Parkinson
  – Polimiositis
  – Artritis reumatoide
  – Escleroderma
  – Anemia drepanocítica
  – �Lupus eritematoso sistémico 

(systemic lupus erythematosus, SLE)

Para obtener más información en español, llame a Servicios para 
Miembros al 952-883-7050 o al 1-866-398-9119.
Para obtener más información en inglés sobre nuestros programas 
de control de enfermedades y afecciones y para presentarse para 
participar en el programa, ingrese en healthpartners.com.


