
Ahorre en sus medicamentos
El servicio de Farmacia de Pedido por Correo de HealthPartners entrega medicamentos 
directamente en su buzón, ¡con envío GRATIS! Además del dinero que ahorrará en gasolina, 
la mayoría de los planes de salud ofrecen un suministro para tres meses, ¡por solo dos 
copagos! Llamándonos o visitándonos en línea, usted puede surtir sus recetas y solicitar 
que se entreguen sus medicamentos de venta libre directamente en su buzón. ¡Comience a 
ahorrar hoy mismo!

Los planes de salud de HealthPartners son ofrecidos y/o administrados por HealthPartners, Inc., Group Health, 
Inc., HealthPartners Insurance Company o HealthPartners Administrators, Inc. Los planes totalmente asegurados 
de Wisconsin son ofrecidos por HealthPartners Insurance Company.

Servicio de Farmacia de Pedido por Correo  
de HealthPartners (Mail Order)

¿Por qué usar el servicio 
de Farmacia de Pedido por 
Correo de HealthPartners?
Puede ahorrar en su copago o coaseguro 
cuando usa el servicio de Farmacia de 
Pedido por Correo de HealthPartners. La 
mayoría de los planes proporcionan un 
suministro de medicamentos para tres 
meses, ¡por dos copagos! 
Averigüe cuánto puede ahorrar usando la 
Calculadora de Costos de Medicamentos 
en inglés para miembros registrados en 
healthpartners.com/pharmacy.

A continuación, le explicamos cómo 
funciona:
• �Busque su medicamento en la Lista de 

Medicamentos Preferidos (vademécum) 
por el nombre del medicamento, por orden 
alfabético o por categoría.

• �Una vez que encuentre su medicamento, 
seleccione el símbolo “$” y, luego, haga 
clic en “Show Mail Order Price Quote” 
(Mostrar cotización de precio de pedido 
por correo) para consultar cuánto costará 
un suministro para un mes o para tres 
meses si usa el servicio de Farmacia de 
Pedido por Correo de HealthPartners.

Además, ¡el envío es GRATIS! Los pedidos 
se envían por el servicio de correo de los 
EE. UU. en el término de tres días hábiles 
a su hogar o al lugar que usted prefiera. ¡El 
servicio de Farmacia de Pedido por Correo 
de HealthPartners le ahorra tiempo y dinero!

¿Cómo puedo comenzar?
¡Cambiar al servicio de Farmacia de Pedido por Correo es rápido y fácil! Para 
comenzar, deberá transferir sus medicamentos recetados, nuevos o existentes, al 
servicio de Farmacia de Pedido por Correo de HealthPartners.  

Aquí se explica cómo transfiere sus medicamentos recetados: 

• �Para solicitar un medicamento recetado en inglés, ingrese en línea y siga las 
instrucciones paso por paso disponibles en healthpartners.com/mailorder.

• �O bien, llame a Servicio al Cliente de Pedido por Correo al 952-833-0497 o al  
1-888-356-6656 y solicite un traductor para realizar el pedido de su medicamento 
recetado en español.

Solo tendrá que brindarnos la información de su tarjeta de crédito en el momento  
en que realice el pedido para cubrir su copago o coaseguro.

¿Qué puedo hacer si tengo preguntas?
Para hacer preguntas en español, llame al Servicio al Cliente de Pedido por 
Correo de HealthPartners al 952-833-0497 o al 1-888-356-6656 y solicite un 
traductor. Disponible de lunes a viernes, de 7 a. m. a 6 p. m., hora del Centro, 
sábado de 8 a. m. a 4 p. m., hora del Centro. Para hacer preguntas en inglés, 
ingrese en línea en healthpartners.com/mailorder.
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