
La atención que necesita, cuando la necesita
A veces, parece que el día no tiene las horas suficientes como para hacer todo, 
incluido ir al médico. Por esa razón, HealthPartners le ofrece otras formas de 
“consultar” al médico con visitas electrónicas y clínicas de atención rápida.

Visitas electrónicas y clínicas de atención rápida  
(eVisits/Convenience Clinics)

Visitas electrónicas
¿Alguna vez soñó con poder enviarle 
un correo electrónico a su médico en 
lugar de ir a la clínica? Con algunos 
médicos es posible para algunos tipos 
de atención. En lugar de tener que 
tomarse tiempo del trabajo o de la 
escuela para consultar a su médico, 
usted puede “visitarle” por medio de 
un sitio web seguro.

Cuándo hacer visitas 
electrónicas
Las visitas electrónicas se pueden 
utilizar para manejar problemas de 
salud en curso y no deben reemplazar 
la atención de urgencia o de 
emergencia.

Utilice las visitas electrónicas para:
• �manejar el nivel de azúcar en sangre 

y los cambios en los niveles de 
insulina

• �hacer un seguimiento de las lecturas 
de la presión arterial

• la atención continuada del asma
• tratar algunas afecciones crónicas 

Clínicas de atención rápida 
(convenience clinics)
¿Sabía que puede hacer sus diligencias 
y visitar al médico, todo en el 
mismo lugar? Muchas clínicas de 
atención rápida, como Target Clinic 
y MinuteClinic, están ubicadas en 
Target, Cub Foods, farmacias CVS 
y centros comerciales. 

En esos lugares, un médico certificado 
puede diagnosticar y tratar muchas 
enfermedades comunes en pacientes 
de 18 meses en adelante. Los 
médicos de las clínicas de atención 
rápida también pueden recetar 
medicamentos, si es necesario.

Encuentre una clínica 
de atención rápida o 
un proveedor de visitas 
electrónicas
Para consultar la lista cada vez más 
extensa de clínicas de atención rápida 
o proveedores que ofrecen visitas 
electrónicas, haga una búsqueda 
avanzada de clínica en inglés, en 
healthpartners.com. En la página 
de búsqueda avanzada, haga clic en 
“Convenience Care” (Atención rápida) 
en el menú “Specialty” (Especialidad) 
o “E-Visit” (Visita electrónica) en el 
menú “Clinic Services” (Servicios 
de clínica).

Los planes de salud de HealthPartners son ofrecidos y/o administrados por HealthPartners, Inc., Group Health, 
Inc., HealthPartners Insurance Company o HealthPartners Administrators, Inc. Los planes totalmente asegurados 
de Wisconsin son ofrecidos por HealthPartners Insurance Company.

Para obtener más información en español, llame al 952-883-7050 
o al 1-866-398-9119. Para obtener más información en inglés, 
visite healthpartners.com. 

Visite las clínicas de atención 
rápida para una variedad de 
situaciones, entre las que se 
incluyen las siguientes:
Enfermedades comunes, tales 
como:
• alergias 
• infecciones de la vejiga 
• bronquitis 
• infecciones de oído y sinusitis
• conjuntivitis y orzuelos
• amigdalitis
Afecciones cutáneas, 
tales como:
• pie de atleta
• herpes simple
• �infecciones cutáneas leves 

y sarpullidos
• dermatitis por hiedra venenosa 
• extirpación de verrugas
Vacunas, tales como:
• �difteria, tétanos y tos ferina
• gripe y neumonía (estacional)
• hepatitis A y B
• meningitis
• �sarampión, paperas, rubéola
• poliomielitis
Servicios adicionales:
• diagnóstico de la gripe 
• mononucleosis
• prueba de embarazo
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