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Ayuda econémica en HealthPartners
Financial Assistance at HealthPartners—Spanish

HealthPartners les ofrece ayuda econdmica a sus pacientes. En la Politica de ayuda econémica de
HealthPartners, puede encontrar una descripcién completa de la elegibilidad, cémo presentar una solicitud y
cémo se calcula la ayuda financiera. Los pacientes pueden obtener copias gratuitas de la Politica de ayuda
econdémica y un formulario de solicitud en linea, pedir copias gratuitas por correo o presentar su solicitud en su
cuenta en linea. Para recibir ayuda con el proceso de solicitud o para obtener una copia gratuita de la Politica
de ayuda econdmica y la solicitud por correo, visite 0 comuniquese con HealthPartners de la siguiente manera:

Sitio web:

healthpartners.com/FA

En persona:

Amery Hospital and Clinic
Servicios financieros para pacientes
265 Griffin Street East

Amery, WI 54001

HealthPartners Clinic - Stillwater
Oficina comercial (de martes a viernes)
1500 Curve Crest Blvd

Stillwater, MN 55082

Hudson Hospital and Clinic
Patient Financial Services
405 Stageline Road

Hudson, WI 54016

Hutchinson Health

Park Nicollet Health Services
(incluido Methodist Hospital)
Patient Financial Services
3800 Park Nicollet Blvd

St. Louis Park, MN 55416

Olivia Hospital and Clinic
Business Office

100 Healthy Way

Olivia, MN 56277

Regions Hospital
Patient Financial Services
Mail Stop 11102S

640 Jackson St

Saint Paul, MN 55101

Por teléfono:
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Patient Financial Services

1095 MN-15

Hutchinson, MN 55350

Lakeview Hospital

Westfields Hospital and Clinic
Patient Financial Services

535 Hospital Road

New Richmond, WI 54017

Patient Financial Services
927 West Churchill Street
Stillwater, MN 55082

715-268-8000
651-439-6528
651-265-1999
715-531-6200
320-484-4493
651-430-8709
651-430-4533
952-993-7672
320-523-8300
651-254-4791
952-993-5463
715-243-2600

Amery Hospital and Clinic
HealthPartners Clinic - Stillwater
HealthPartners Medical Group Clinics
Hudson Hospital and Clinic
Hutchinson Health

Lakeview Homecare & Hospice
Lakeview Hospital

Park Nicollet Health Services, incluido Methodist Hospital
Olivia Hospital and Clinic

Regions Hospital

TRIA Orthopaedic Centers and Clinics
Westfields Hospital and Clinic
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ELEGIBILIDAD

HealthPartners calcula la ayuda econdmica en funcion del ingreso familiar del paciente, en comparacion

con el Nivel federal de pobreza (FPL). Los pacientes cuyos ingresos familiares sean menores al 200 % del
FPL reciben el mayor descuento. Para quienes estén entre el 201 % y el 400 % del FPL, el nivel de ayuda
econémica dependera del ingreso familiar, la conformacion de la familia y los cargos hospitalarios totales por
la atencion médica recibida. Consulte la Politica de ayuda econémica de HealthPartners para obtener mas
informacion. Si un paciente recibié atencién médica de emergencia o atencidn necesaria desde el punto de
vista médico en HealthPartners y es elegible para recibir ayuda econdmica, HealthPartners no le cobrara un
monto mayor al generalmente facturado a pacientes que tienen cobertura de seguros médicos.

COMO PRESENTAR LA SOLICITUD

Para solicitar ayuda econdmica, los pacientes deben completar un formulario de solicitud y enviarlo a
HealthPartners a través de su cuenta en linea, en persona, por correo o por fax usando la informacion

de contacto indicada anteriormente. Se les pedira a los pacientes que proporcionen documentacion que
evidencie sus ingresos (como una declaracion federal de impuestos), documentos que evidencien sus activos
liquidos' (como cajas de ahorro y cuentas corrientes, acciones, bonos) e informacioén sobre cobertura actual o
posible de seguros de salud (como Medicaid, Medicare o seguros privados). Puede comunicarse por teléfono
con asesores financieros llamando a los siguientes numeros:

Amery Hospital and Clinic: 715-268-8000
Hudson Hospital and Clinic: 715-531-6200
Hutchinson Health: 320-484-4493

Lakeview Hospital: 651-430-4533

Methodist Hospital: 952-993-5586

Olivia Hospital and Clinic: 320-523-8300
Regions Hospital: 651-254-0842

Westfields Hospital and Clinic: 715-243-2600

Consulte la Politica de ayuda econdmica de HealthPartners para obtener mas informacion.

TRADUCCIONES

Se encuentran a disposicion traducciones de la Politica de ayuda econdmica de HealthPartners, el formulario
de solicitud y resumenes en lenguaje claro en determinados idiomas, en funcion de las comunidades a

las que HealthPartners brinda servicios. Para obtener copias traducidas gratuitas, ingrese al sitio web de
HealthPartners o solicitelas usando la informacién indicada anteriormente.

1 La verificacion y revision de activos no se aplica a los pacientes que reciben atenciéon en Amery Regional Medical Center y en
Hutchinson Health.
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